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Die Teilnehmer*innen haben Fragen rund um das Thema
Mobilitat fur alle beantwortet.

Hintergrund

Neues Jahr, neue Wege: Die Stadt Dlsseldorf setzt auf eine sichere und nachhaltige Mobilitat
far alle. Das DusselPanel méchte wissen, wie Diusseldorfer*innen aktuell unterwegs sind,
welche Mobilitdtsangebote sie nutzen und wo sie Verbesserungen sehen.

Deshalb haben wir unsere Community gefragt: Welche Verkehrsmittel nutzen Sie wie haufig?
Welche Veranderungen wirden Sie Uberzeugen auf 6ffentliche und alternative Verkehrsmittel
umzusteigen? Und welche Winsche und Ideen haben Sie fur ein nachhaltiges und
mobilitatsfreundliches Disseldorf?
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Personen haben an
der Befragung
teilgenommen.
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Soziodemografie

Geschlecht Alter

54% 44% 18 bis 24 Jahre [ 4%

25 bis 34 Jahre [N 18%
35 bis 44 Jahre [ 23%
45 bis 54 Jahre [ 18%
55 bis 64 Jahre [ 23%

65 Jahre oder dlter [ 12%

weiblich mannlich

Hinweis: Die Ergebnisse dieser Befragung erheben keinen Anspruch auf Représentativitét fir alle Disseldorfer*innen. Aufgrund der hohen
Teilnehmerzahl und der ausgewogenen Verteilung nach Alter und Geschlecht haben wir jedoch ein breites Meinungsbild erhalten.

Basis: Alle Befragten, n=2.135 . .. : L
4 antwortméglichkeit divers und ,keine Antwort' nicht dargestellt. Daher summieren sich die Werte nicht auf 100 Prozent. Diisseldorf Nahe trifft Freiheit






Der OPNV ist meistgenutztes Verkehrsmittel in Diisseldorf und
wird von der Mehrheit mindestens wochentlich genutzt.

Nutzung verschiedener Verkehrsmittel

eigenes . . . . . .
= eigenes Carsharing - Bikesharing eigenes eigener E-
zu Fub OPNV FEPB";-::’ Auto Mietwagen’ E-Scooter | eihrader = Lastenrad Scooter
w2vem %R
12%
32%
28%
= Nie
23%
259% Seltener als 1x pro Woche
3204 1 bis 3x pro Woche
o
22% m fast taglich
58% 25%
29% 28% 21% o,
18% D 13%
2% 3% _3% O/ =eai0 mind.
86% 61% 50% 43% 2% 4% 3% 6% 1% 1x pro

Woche

Frage: Wie h&ufig nutzen Sie die folgenden Verkehrsmittel, bzw. Mobilitdtslésungen fiir Ihre Wege von A nach B innerhalb von . . . . .
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Die Mobilitatsangebote in Dusseldorf sind uberwiegend bekannt,
wurden jedoch haufig noch nicht genutzt.

Bekanntheit verschiedener Mobilitatsangebote

Sharing- Autopark- Fahrrad- Feierabend-
Stationen Park+Ride- Mobilitats- P stationen, Bike + Ride Parkangebot,
. redy Quartiers- Flexy
(E-Roller, Anlagen stationen aragen Fahrradquart Haltestellen smarte
Leihrader) garag iersgaragen Parkflachen
15% 18% 14°%%
31%
38% 39%
47% 43% 45% ° Nein, kenne ich nicht
Kenne ich, aber noch nie
60% 61% genutzt
(i}
78% Ja, hab ich schon mal
genutzt
51% 62%
41% 48% 51% 58% H Ja, nutze ich regelmaBig
199%
9% 19% 00 a0
/o (4 5%
[ 290 | A |30/ | EIW?- L 6% B0/ bereit
25% 21% 12% 11% 9% 8% 7% 3% 3% ereits

genutzt

Frage: Welche der folgenden Mobilitétsangebote in Diisseldorf kennen und nutzen Sie?
Basis: Alle Befragten, n=2.135
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Gute Vorsatze

Neues Jahr, neue Wege: Haben Sie fur das neue Jahr 2026 einen guten Vorsatz oder einen
konkreten Plan in Bezug auf Ihre persénliche Mobilitét in der Stadt? Wenn ja: Welchen?

So selten wie
moglich das
Auto nutzen

Mehr zu Fuf3 und
Offentliche
Verkehrsmittel
benutzen

o Originalzitate

Ofter mit dem
Fahrrad ins Buro
fahren

So oft, wie mdglich,
Fahrrad fahren, zu Ful3
gehen, OPNV nutzen

ich habe mir gerade
ein E-Bike gekauft mit
Anhanger und freue
mich darauf es bald
auszuprobieren.

Das Auto weniger
benutzen.
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Mehr Fahrrad zu fahren, steht ganz oben auf der Liste der
guten Vorsatze. Bahn statt Auto ebenfalls stark.

Veranderungen in der Mobilitat

Rauf aufs Rad: Mehr Wege mit Fahrrad & E-Bike. 58%

Bahn statt Auto: OPNV zur Gewohnheit machen. 40%

32%

Mix it: Verkehrsmittel schlau kombinieren (z.B. Fahrrad & Bahn).
Auto-Pause: Private Autofahrten reduzieren. - 24%

Carsharing & Mietwagen nutzen. - 13%

Klein & wendig: E-Scooter & Leihrader testen. - 11%

Zusammenfahren: Fahrgemeinschaften organisieren. . 8%

Keine - 22%

Frage: Welche der folgenden Verdnderungen in Ihrer Mobilitdt innerhalb Diisseldorfs kénnten Sie sich grundséatzlich vorstellen, im

Jahr 2026 umzusetzen? .. e . . .
10 Basis: Alle Befragten, n=2.135; Mehrfachauswahl mdéglich Diisseldorf Nahe trifft Freiheit



Was sind Top-2 Werte?

Der Top-2 Wert fasst die Werte der zwei positivsten

60 Auspragungen auf einer Skala zusammen. In dem vor-
liegenden Beispiel also die Auspragungen ,sehr gut™ mit
Prozent 40 Prozent und ,eher gut" mit 20 Prozent. Somit ergibt

der Top-2 Wert 60 Prozent.

17%

m Sehr gut = Eher gut Weder noch ® Eher schlecht B Sehr schlecht
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Hindernisfreies Gehen, sichere Querungen, Zebrastreifen
und Beleuchtung sind die grof3ten Erleichterungen dar.

Erleichterung fiir die Nutzung: zu FuB3

Top-2

Weniger Hindernisse (Parker, BaILEJsFt{eIIen, . 78%
-Roller)

Sichere Querungen und mehr Zebrastreifen 16% 4.9/4 75%

Bessere Beleuchtung 19% 71%

Verkehrsberuhigte Bereiche / Tempo 30 19% 61%

Breitere, barrierefreie Gehwege 32% 30% 24% 61%

Mehr Sitzgelegenheiten unterwegs 30% 38%

m Sehr wichtig ® Eher wichtig Neutral ®Eher unwichtig mUnwichtig

Frage: Was wirde Ihnen die (noch hdufigere) Nutzung der folgenden Verkehrsmittel innerhalb Disseldorfs besonders erleichtern?
Basis: Alle Befragten, n=2.135 e e . . .
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Durchgangige, sichere Radwege und ideale Oberflachen
sind wichtiger als Wegweisung und Abstellmoglichkeiten.

Erleichterung fiir die Nutzung: Radverkehr

Top-2

Sichere, durchgangige Radwege °ﬂ 6% 889%

Glattere Oberflédchen / weniger Schlaglécher 8°/o 849%
Verbesserte Wegweisung / Radleitrouten 20% 63%
Sicheres & trockenes Fahrradparken 21% 62%

m Sehr wichtig = Eher wichtig Neutral ®Eher unwichtig ®Unwichtig

Frage: Was wirde Ihnen die (noch hdufigere) Nutzung der folgenden Verkehrsmittel innerhalb Disseldorfs besonders erleichtern?

Basis: Alle Befragten, n=2.135 e e . . .
13 Diisseldorf Nahe trifft Freiheit



Es besteht ein gewisser Bedarf an verbesserten P+R-
Angeboten sowie an klareren Informationen dazu.

Erleichterung fiir die Nutzung: Auto (fiir Uberginge / Kombination)

Top-2

Bessere P+R-Angebote an OPNV-Stationen 31% 47%

o _Kiarere Informationen zu 31% 44%
Kombinationsmdglichkeiten mit Sharing / OPNV

Mehr Ladeinfrastruktur fiir E-Autos 32% 42%

® Sehr wichtig Eher wichtig Neutral ®Eher unwichtig ®Unwichtig

Frage: Was wirde Ihnen die (noch hdufigere) Nutzung der folgenden Verkehrsmittel innerhalb Diisseldorfs besonders erleichtern?
Basis: Alle Befragten, n=2.135 .. . . . .
14 Diisseldorf Nahe trifft Freiheit



Eine bessere Taktung & Zuverlidssigkeit des OPNV wiire
den Befragten eine Erleichterung.

Erleichterung fiir die Nutzung: OPNV

Top-2
Bessere Taktung & Zuverléssigkeit (OPNV) 70% 20% 7%1'! 909%
Verbesserte Sicherheit an Haltestellen und in 38% 32% 21% 49 69%

Fahrzeugen (OPNV)

Barrierefreie Zugange und Fahrzeuge 34% 26% 26% 5990/

m Sehr wichtig = Eher wichtig Neutral ®Eher unwichtig ®Unwichtig

Frage: Was wirde Ihnen die (noch hdufigere) Nutzung der folgenden Verkehrsmittel innerhalb Disseldorfs besonders erleichtern?
Basis: Alle Befragten, n=2.135 e e . . .
15 Diisseldorf Nahe trifft Freiheit



Bei Sharing-Angeboten sind eine einheitliche App und gut
platzierte Sharing-Stationen am wichtigsten.

Erleichterung fiir die Nutzung: Sharing-Angebote (Fahrrad-, E-Roller-, Auto-Sharing)

Top-2

Einheitliche App / einheitliches Buchungssystem 22% 589%
Sharing-Stationen an OPNV-Knotenpunkten 24% 549,
Bessere Park- bzw, Riickgabeméglichkeiten 28% 50%
Mehr Verfiigbarkeit in meinem Stadtteil 31% 429

E Sehr wichtig Eher wichtig Neutral ®Eher unwichtig ®Unwichtig

Frage: Was wirde Ihnen die (noch hdufigere) Nutzung der folgenden Verkehrsmittel innerhalb Diisseldorfs besonders erleichtern?

Basis: Alle Befragten, n=2.135 .. . . L
16 asts: Aille Befragten, n Diisseldorf Nahe trifft Freiheit



Die Befragten mochten sich auf verfugbare
Echtzeitinformationen verlassen konnen.

Erleichterung fiir die Nutzung: Intermodal / Aligemein

Top-2

Verlassliche Echtzeitinformationen 8% 1937 869%

Attraktive Anreize (Rabatte, Kombitickets, 18% 71%
Bonusprogramme)

Einfachere Kombination von Verkehrsmitteln 20% 71%

m Sehr wichtig = Eher wichtig Neutral ®Eher unwichtig ®Unwichtig

Frage: Was wirde Ihnen die (noch hdufigere) Nutzung der folgenden Verkehrsmittel innerhalb Disseldorfs besonders erleichtern?

Basis: Alle Befragten, n=2.135 e e . . .
17 Diisseldorf Nahe trifft Freiheit



5=
0
E
o
1=
L
‘T
whud
o
£
g
4
t
o
=
0
1]
0
:3
(a]




Jede*r sechste Teilnehmer¥*in besitzt ein eigenes E-Auto.
Die Anschaffungskosten und die Ladeinfrastruktur sind
mafBgebliche Faktoren beim Umstieg.

Nutzung E-Auto Umstieg auf ein E-Auto
nur wenn ,Nein" in Vorfrage, n=1.580

Geringere Kosten / mehr

o,
= Ja, eigenes E-Auto Foérderungen _ L
Mehr Lademdéglichkeiten im o
Wohnumfeld 36%
= Ja, mein Firmen- oder ohnumte
Dienstfahrzeug ist ein E-Auto
Mehr 6ffentliche Ladesaulen - 31%
Ja, ich nutze gelegentlich
Carsharing-E-Autos Menr Schnelllader in der Stact [ 23%
Nein, aber ich plane den Umstieg Bessere Informationen Uber
. 21%
Ladesaulen und Belegung
= Nein, und das ist derzeit nicht Reservierte Lade-Parkplatze - 18%
geplant
Nichts davon / kein Interesse _ 41%
an E-Autos

Frage: Besitzen oder nutzen Sie ein E-Auto? - e . - -
19 Basis: Alle Befragten, n=2.135 Diisseldorf Niahe trifft Freiheit



Die Verfugbarkeit offentlicher Ladesaulen in Dusseldorf
wird am besten bewertet.

E-Auto-Fahrer*innen: Beurteilung der Lademdglichkeiten in Diisseldorf

Top-2
Verfligbarkeit 6ffentlicher Ladesaulen 37% 469%
Transparenz & Ubersicht uber verfiigbare © & o
Ladepunkte (Apps, Anzeigen) LD el 35%
Zuverlassigkeit / Funktionsfahigkeit der o o o
Ladesaulen 55% m 33 /o
Ladeinfrastruktur in Wohngebieten 39% 289%
Méglichkeit zum Laden beim Einkaufen o o o
(Parkhduser, Handler, Supermarkte) 2820 o/ 27%
Verfligbarkeit von Schnellladepunkten 50% 239
Preise / Tarifstruktur E 61% 199
Blockierzeiten / Durchsatz der Ladesgulen (z. B. ® o
belegte Saulen, lange Wartezeiten) m 2080 Suo 18%
Moglichkeit Gber Nacht im Quartier zu laden 49% 189%
E Sehr gut Eher gut Neutral m Eher schlecht B Sehr schlecht

Frage: Wie beurteilen Sie die Ladem®&glichkeiten fir E-Autos in Disseldorf? . . - - .
20 Basis: Nur Befragte, die ein E-Auto nutzen, n=555 Diisseldorf Nihe trifft Freiheit



Offene Nennungen
Haben Sie einen Wunsch oder eine Idee, damit Disseldorf noch mobilitdtsfreundlicher und
nachhaltiger wird?

Die haufigsten Wiinsche und Ideen der Teilnehmenden betreffen eine deutliche Reduzierung des
Autoverkehrs und eine Umverteilung des 6ffentlichen Raums zugunsten von Radfahrenden und
FuBganger*innen.

Viele fordern autofreie Innenstadte, strengere Parkregelungen und hohere Kosten fiir das Parken.
Die Notwendigkeit von Tempo 30 in der gesamten Stadt wird mehrfach betont.

Ein weiteres zentrales Thema ist der Ausbau und die Verbesserung der Radwege: Viele bemangeln, dass
Radwege oft im Nichts enden, unsicher sind oder durch Autos und Miilltonnen blockiert werden. Auch
der Wunsch nach baulich getrennten und sicheren Radwegen ist sehr prasent.

Der OPNV soll attraktiver und giinstiger werden, insbesondere im Vergleich zum Parken. Die Taktung
und das Angebot der Rheinbahn werden als verbesserungswiuirdig beschrieben.

Weitere Themen sind die Vereinheitlichung und Transparenz der Preise bei E-Ladestationen, mehr und
besser platzierte E-Ladesdaulen,

Einzelne wiinschen sich mehr Sharing-Angebote und deren bessere Integration sowie die bessere
Organisation von Sharing-Fahrzeugen, damit diese keine Wege versperren.

Originalzitat aus dem Freitextfeld Diisseldorf Nahe trifft Freiheit
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