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ZIELGRUPPE

Anwohnende im direkten
Umfeld der
Mobilitatsstationen
sowie Nutzende der
Mobilitatsstationen.
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ANZAHL

Insgesamt haben 546
Personen den Fragebogen
erfolgreich abgeschlossen.
Alle Teilnehmende haben

den kompletten Fragebogen
ausgefullt.
Mehrfachteilnahmen wurden
ausgeschlossen.

U_U
ZEITRAUM
Der Erhebungszeitraum der
Umfrage war 29 Tage vom

19. Oktober bis 16.
November 2025.

e
Wessie.

—0-
-0—
—0-

METHODIK

Die Online -Befragung
wurde Uber viele Kanale
beworben, u.a. mit Stelen
und Interviewende vor
Ort, mit Briefeinwurf in der
Nachbarschaft sowie tber
die Beteiligungswebseite
und die sozialen Kanale.
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ege
uralle.
Die SchinkelstrafRe und die Bankstral3e erzielten

die meisten Ruckmeldungen in der Befragung.
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Frage: Bitte wahlen Sie die Mobilitatsstationen aus, die Sie bewerten mochten. Sie kénnen eine oder mehrere Stationen auswabhl
Mehrfachnennung mdglich

Diisseldorf Nihe trifft Freiheit
Basis: Alle Befragten, n=546



VYE?rgaelle.
Die Stichprobe umfasst unterschiedliche Bevdélkerungs -
gruppen und bildet ein breites Meinungsspektrum ab.

Geschlecht* Alter* Wohnsituation*
42% 4% bis unter 25 Jahre . 7% Paar ohne Kind - 27%
. Paar mit
ssvissasame [ paar it [N .,
Kind( ern)
weiblich mannlich 35 bis 44 Jahre - 23% Einpersonen - - 29%
haushalt

. andere o
45 bis 54 Jahre - 19% Wohnsituation I 6%

55 bis 64 Jahre - 18% Alleinerziehend I 3%

65 Jahre oder alter . 12%

Basis: Alle Befragten, n=546 . n ; R ;
*Antwortmeglichkeit AKei ne ADabensumriieren sich Hie Wedtaniclgt au§ 10@ Rrdzent. Diisseldorf Ndhe trifft Freiheit



Bankstralle

e
Wessie.

A Fahrradstation
(abgeschlossene
Abstellgarage)

A Nicht - iberdachte
Fahrradbtigel

A Sharingstation (markierte
Parkzonen flr Leihrader,
Leih - E-Scooter)

A Reparaturstation
(Aufpumpen & Reparieren
von Fahrradern)

A Carsharing
(gemeinschatftlich genutzte
Fahrzeuge)

A E-Ladesaulen
(Ladestationen fur E  -PKWSs)

Diisseldorf Nahe trifft Freiheit



Insgesamt zeigt sich eine hohe Akzeptanz und eine
gute Bewertung der Mobilitatsstation Bankstral3e.

BankstralRe

Gesamtbewertung

m Sehr gut
Gut
Befriedigend
Ausreichend

® Mangelhaft

m Ungeniigend

OKann ich nicht beurteilen

Detailbewertung (Durchschnittsnote)

I 19
I 21
I 2,2
Sicherheit NN 23
Design/Erscheinungsbild N 2,3
Sauberkeit IS 2 4
Begrinung N 24

Sitzmoglichkeiten
Aufenthaltsqualitat
Integration in die Umgebung

Basis: Alle Befragten, n=116

ege
urgalle.

Nutzung der Mobilitdtsangebote Nutzungszweck
(Mehrfachnennung)
..haben bereits mind.
. 1 Mal ein Angebot genutzt 69% 48%
66% é)vﬁ (L)
[=In]
Bewertung der Angebote (Durchschnittsnote) Weg zum

Freizeitwege

I 2
I 20
Sharingstation [N 1.7
carsharing [N 26
Fahrradstation [INEGGN 22

Nicht - iberdachte Fahrradbliigel

39%

o)

Weg nach Hause

Reparaturstation

Ansatzpunkte fur weiterfihrende Optimierung

Kapazitatserweiterung und Ausbau des Mobilitdétsangebots
Starkung der Informationsbereitstellung

Entwicklung und Ausbau von Alternativen zum Wegfall von Pkw
Betrachtung der Larmsituation im Umfeld der Mobilitatsstation

-Parkraum

To o T P>

Einkaufen/fiir
Erledigungen

38%

Weg zur Arbeit

Diisseldorf Nahe trifft Freiheit



Maria -und -Josef -Otten

- Platz

A

A

A

ege
uralle.

Fahrradstation
(abgeschlossene Abstellgarage)

Uberdachte Fahrradbiigel

Fahrradbugel fur
Lastenfahrrader

Nicht -Uberdachte
Fahrradblgel

Sharingstation (markierte
Parkzonen fur Leihrader, Leih  -E-
Scooter)

Reparaturstation (Aufpumpen
& Reparieren von Fahrradern)

Carsharing  (gemeinschatftlich
genutzte Fahrzeuge)

E-Ladesdulen  (Ladestationen
fur E -PKWS)

Diisseldorf Nahe trifft Freiheit



Galle.

Insgesamt wird die Station als eine Bereicherung des

Standorts wahrgenommen.

Maria -und -Josef -Otten -Platz

Gesamtbewertung

m Sehr gut
Gut
Befriedigend
Ausreichend

® Mangelhaft

m Ungeniigend

OKann ich nicht beurteilen

10%

Detailbewertung (Durchschnittsnote)

I 21
I 2,2
Aufenthaltsqualitat N 23
Begrunung IS 23
Sicherheit NN 23
Sitzmdglichkeiten NN 23
Sauberkeit I 27

Integration in die Umgebung

Design/Erscheinungsbild

Basis: Alle Befragten, n=105

Nutzung der Mobilitdtsangebote Nutzungszweck
(Mehrfachnennung)
. ..haben bereits mind. 40% 339,

1 Mal ein Angebot genutzt

68% | % A

Bewertung der Angebote (Durchschnittsnote) We
.. g Zum
Uberdachte Fahrradbliigel . ? 2 Einkaufen/fiir
8 Erledigungen
Reparaturstation IS 238

Carsharing IS 18 289%o 27%

Sharingstation SN 1,8 I I

E-Ladesaulen SN 18
Weg nach Hause

Freizeitwege

Nicht - iberdachte Fahrradbligel I 2?2
Fahrradstation I 22
Fahrradbugel fur Lastenfahrrader I 23

Weg zur Arbeit

Ansatzpunkte fur weiterfihrende Optimierung

A Kapazitatserweiterung und Ausbau des Mobilititsangebots
A starkung der Informationsbereitstellung sowie Verbesserung der Sichtbarkeit der
Mobilitatsstation und ihrer Angebote

A Entwicklung und Ausbau von Alternativen zum Wegfall von Pkw -Parkraum

Diisseldorf Nahe trifft Freiheit



Schlof3stral3e

ege
uralle.

Fahrradstation
(abgeschlossene Abstellgarage)

Nicht -Uberdachte
Fahrradblgel

Sharingstation (markierte
Parkzonen fur Leihrader, Leih -E-
Scooter)

Reparaturstation (Aufpumpen
& Reparieren von Fahrradern)

Carsharing  (gemeinschatftlich
genutzte Fahrzeuge)

E-Ladesaulen  ((Schnell -)
Ladestationen fur E  -PKWS)

Diisseldorf Nahe trifft Freiheit



Insgesamt zeigt die Mobilitatsstation

eine gute Grundakzeptanz.

Schlof3stralRe

Gesamtbewertung

m Sehr gut
Gut
Befriedigend
Ausreichend

® Mangelhaft

m Ungeniigend

OKann ich nicht beurteilen

44%

Detailbewertung (Durchschnittsnote)
Sicherheit NI 22
Sitzméglichkeiten NN 23
I 2,4
Integration in die Umgebung I 2,5
Sauberkeit NI 26
Aufenthaltsqualitat NN 28

Begrinung I 29

Design/Erscheinungsbild

Basis: Alle Befragten, n=100

Nutzung der Mobilitdtsangebote

..haben bereits mind.
1 Mal ein Angebot genutzt

Bewertung der Angebote (Durchschnittsnote)
Reparaturstation NG 24
Nicht - iberdachte Fahrradbiigel NN 22
Sharingstation NN 23
Fahrradstation NN 23

Carsharing N 18

E-Ladesaulen N 19

Ansatzpunkte fur weiterfihrende Optimierung

Galle.

Schlof3stral3e

Nutzungszweck
(Mehrfachnennung)

54% 35%

5

Freizeitwege Weg nach Hause

34% 31%

o B

Weg zum
Einkaufen/fiir
Erledigungen

Weg zur Arbeit

A Kapazitatserweiterung und Weiterentwicklung des Mobilitdtsangebots
A starkung der Informationsbereitstellung sowie Erhéhung der Sichtbarkeit der Angebote zur

besseren Orientierung

A Entwicklung und Ausbau von Alternativen zum Wegfall von Pkw

-Parkraum

Diisseldorf Nahe trifft Freiheit



ege
urgalle.

Munsterplatz

5 A Fahrradstation

' E (abgeschlossene Abstellgarage)
& % A Nicht -uberdachte
Fahrradbugel

A Sharingstation (markierte
Parkzonen fur Leihrader, Leih  -E-
Scooter)

== A Reparaturstation (Aufpumpen
s & Reparieren von Fahrradern)

A Carsharing  (gemeinschaftlich
genutzte Fahrzeuge)

11 Diisseldorf Nahe trifft Freiheit



Die Mobilitatsstation Munsterplatz bewahrt sich

Insgesamt in ihrer Funktion.

Minsterplatz

Gesamtbewertung

13%

Detailbewertung

12

Integration in die Umgebung

2"/@ 17%

o
2,4

Note

m Sehr gut
Gut
Befriedigend
Ausreichend

® Mangelhaft

m Ungeniigend

50% OKann ich nicht beurteilen

(Durchschnittsnote)
I 24
Sicherheit NN 25
I 25
I 25
Aufenthaltsqualitat NG 26
Begrinung IS 30

Design/Erscheinungsbild

Sitzmoglichkeiten

SEUL K]

Basis: Alle Befragten, n=90

Nutzung der Mobilitdtsangebote

68%

..haben bereits mind.
1 Mal ein Angebot genutzt

Bewertung der Angebote (Durchschnittsnote)
Sharingstation NG 2.1
L K
Reparaturstation [N 2.0
Fahrradstation [N 2.0
Carsharing [ 1,7

Nicht - iberdachte Fahrradbiigel

Ansatzpunkte fur weiterfihrende Optimierung

Starkung der Informationsbereitstellung

To o T P>

Verbesserung von Sauberkeit

Entwicklung und Ausbau von Alternativen zum Wegfall von Pkw

ege
urgalle.

Nutzungszweck
(Mehrfachnennung)
57% 31%
A (L)
55

Freizeitwege
28%

o)

Weg nach Hause

Einkaufen /fiir
Erledigungen

23%

Weg zur Arbeit

Kapazitatserweiterung und Weiterentwicklung des Mobilitdtsangebots

-Parkraum

Diisseldorf Nahe trifft Freiheit



Schinkelstralie

A

A

A

ege
uralle.

Fahrradstation
(abgeschlossene Abstellgarage)

Uberdachte Fahrradbiigel

Fahrradbugel fur
Lastenfahrrader

Nicht -Uberdachte
Fahrradblgel

Sharingstation (markierte
Parkzonen fur Leihrader, Leih  -E-
Scooter)

Reparaturstation (Aufpumpen
& Reparieren von Fahrradern)

Carsharing  (gemeinschatftlich
genutzte Fahrzeuge)

E-Ladesdulen  (Ladestationen
fur E -PKWS)

Diisseldorf Nahe trifft Freiheit



Insgesamt zeigt sich eine hohe Akzeptanz und eine
gute Bewertung der Mobilitatsstation Schinkelstral3e.

Schinkelstralle

Gesamtbewertung

m Sehr gut
Gut
Befriedigend
Ausreichend

® Mangelhaft

m Ungeniigend

OKann ich nicht beurteilen

Detailbewertung (Durchschnittsnote)
Sicherheit NN 21
Design/Erscheinungsbild I 22
Aufenthaltsqualitat NG 23
Integration in die Umgebung I 2,4
Sitzméglichkeiten NGNS 2 4

SEULCaE R

Begrinung NN 26

Basis: Alle Befragten, n=116

Nutzung der Mobilitdtsangebote

(o

69%

..haben bereits mind.
1 Mal ein Angebot genutzt

Bewertung der Angebote (Durchschnittsnote)

Reparaturstation N 1,7

Uberdachte Fahrradbiigel IS 2,0
Sharingstation I 2,0

Fahrradstation NN 19

Nicht - iiberdachte Fahrradbiigel SN 2,0
Carsharing IS 23

E-Ladesdulen NN 1.3

Ansatzpunkte fur weiterfihrende Optimierung

ege
urgalle.

Nutzungszweck
(Mehrfachnennung)

63% 53%

85

Freizeitwege Weg zur Arbeit

40% 35%
: (L))
o)

Einkaufen/fiir
Erledigungen

A Kapazitatserweiterung und Weiterentwicklung des Mobilitdtsangebots
Verbesserung von Sauberkeit und Ordnung, insbesondere im Bereich des ruhenden

A
Radverkehrs

A starkung der Informationsbereitstellung

A

Entwicklung und Ausbau von Alternativen zum Wegfall von Pkw

-Parkraum

Diisseldorf Nahe trifft Freiheit



Kunstakademie

15

ege
uralle.

A Nicht - iiberdachte
Fahrradbugel

A Sharingstation (markierte
Parkzonen fur Leihrader, Leih  -E-
Scooter)

A Reparaturstation (Aufpumpen
& Reparieren von Fahrradern)

A cCarsharing  (gemeinschaftlich
genutzte Fahrzeuge)

Diisseldorf Nahe trifft Freiheit



Insgesamt wird die Mobilitatsstation funktional gut
angenommen und erweist sich im Alltag als gut nutzbar.

Kunstakademie

Gesamtbewertung

2%% 16%

m Sehr gut
(a’ Gut
0,
8% Befriedigend
2, 2 Ausreichend
Note m Mangelhaft

m Ungeniigend
OKann ich nicht beurteilen

60%

Detailbewertung (Durchschnittsnote)

Integration in die Umgebung I 2,1
Sauberkeit NI 22

Sicherheit NI 22
Design/Erscheinungsbild NN 23
Aufenthaltsqualitat NG 23

Sitzméglichkeiten NGNS 25
Begrinung IS 28

Basis: Alle Befragten, n=50

Nutzung der Mobilitdtsangebote

‘ ..haben bereits mind.

1 Mal ein Angebot genutzt
64%

Bewertung der Angebote (Durchschnittsnote)

Sharingstation _ 21

I 2o

Reparaturstation - 13
carsharing [ 22

Nicht - lberdachte Fahrradbigel

Ansatzpunkte fur weiterfihrende Optimierung

A Kapazitatserweiterung und Ausbau des Mobilititsangebots
A Verbesserung von Sauberkeit
A Kleinere technische Verbesserungen

ege
urgalle.

Nutzungszweck
(Mehrfachnennung)

66% 53%

Weg zur Arbeit Weg nach Hause

38% 19%
5 e
~ o

Freizeitwege Kita/Schule/
Ausbildung

Diisseldorf Nahe trifft Freiheit
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v¥ur alle.

Alle finf Fahrradstationen sind seit ihnrem jeweliligen
Startzeitpunkt durchgehend vollstandig ausgelastet.

100% 100%  100% 100% __ 100%

Schlof3st Maria -und - Josef - Munsterplatz Bankstral3e

(Eroffnung (Eroffnung Otten -Platz (Eroffnung (Eroffnung

11.10.2024) 13.12.2024) (Eréffnung 04.04.2025) 11.04.2025)
06.12.2024)

Quelle: Connected Mobility Duisseldorf GmbH . e . . .
v Diisseldorf Nahe trifft Freiheit






ege
uralle.

Es wurden bereits 14 Sharingstationen umgesetzt.

Die Parkverbotszone ist 6km lang und Vi
0,609 km2 bzw. 609.000 m2 groR. Dies @ o]
entspricht 85 Ful3ballfelder. 2] ’

Durch die 14 umgesetzten Stationen

ergibt sich eine Stationsdichte von 23

Stationen pro km2. Der durchschnittliche @
Abstand betragt 209 Meter. “m _

Die 14 Sharingstationen  fassen insgesamt aS e
eine Kapazitat von 236 Fahrzeugen. =

Multi - Mo-DUS Gebiet
» Mobilitatsstation
* Sharingstation E ------------------ \ %
Parkverbotszone o L i ] = |

lle: C ted Mobility Dusseldorf GmbH . .. . o
0 Quelle: Connected  Mobilty Disseldorf Gm Diisseldorf Nahe trifft Freiheit



vyi?rgaelle.
Die Parkverbotszone ordnet das Abstellverhalten der
Sharing -Fahrzeuge.

: ~. . Innerhalb der
S TN ' Parkverbotszone
2 AN -~ werden die Sharing -
“ Fahrzeuge an den
: - Sharingstationen
Vs Sk ; abgestellt. Dies sorgt
g S, 5 .~ fur ein geordnetes
3 =k 1 . % Stadtbild.
i a4 "~ Die Parkverbotszone
3 soll zukunftig auf das
: gesamte Multi -Mo-DUS-
N - Gebiet ausgeweitet

* Sharing -Fahrzeuge
— Parkverbotszone

Quelle: Connected Mobility Dusseldorf GmbH . . . N R
1 Diisseldorf Nahe trifft Freiheit






99

ralle.
Bereits nach 6 1 12 Monaten zeigen sich in allen Aspekten
deutlich positive Veranderungen durch die Stationen.
Verédnderung durch die Mobilitatsstationen im Umfeld
Die Wegfiihrung - Das nachbar - Die Wegfiihrung . .
und Sicherheit 0% 20 T schaftiche fur Rad - Lebe?mﬁseqlzgntat A||tag':|nenlcr:§i|itat o
fur FuRgehende Miteinander fahrende
+42* +40 +35 +33 +32 +29 +17
12% 5 15% 14% OKann ich nicht
8% £ * 15% 14% beurteilen
7% 20%
40%
30% 0 20% —_ 33% 35% B Verschlechtert
29%
Nicht verandert
50% 42% 47% e
B Verbessert
*Anteil AVerbessertfi minus 50%#8%942% AVer schl echtert fi=
Frage: Welche Ver2nderungen durch die Mobilita@atsstation(en) haben Sie im Umfeld wahrgenommen’> Di
b f kal a: & h b , éeh b . éni a , 6
23 ﬁ}chtgb:urtel}leigte Skal a ésehr verbessert éeher verbessert énicht wver ndel)rdsseicfc;l% I\“_:%/I“eelrshgI chrg|heer|tt é

Basis: Alle Befragten, n=546



Nutzende berichten von haufigerem Radfahren, mehr
iIntermodaler Nutzung und weniger Autofahrten.

Einfluss der Mobilitatsstationen auf personliche Mobilitat

Ich nutze mein eigenes Fahrrad oder Lastenrad _ 0
nun haufiger .* 36%
Verkehrsmittel fir meine Wege. 36%
Ich ersetze nun haufiger Autofahrten durch
Ich leihe mir nun haufiger ein Fahrrad und / _ 0
oder einen E -Scooter. 32%

Ich nutze Carsharing  nun haufiger. _ 21%
Ich kdnnte mir vorstellen, meinen eigenen Pkw _ 0
abzuschaffen  ** 21%

Ich habe erstmalig ein Sharing - Angebot
(Fahrrad, E -Scooter oder Carsharing) ausprobiert.

13%

Frage: Bitte geben Sie bei den Folgenden Aussagen an, ob sie auf sie zutreffen oder nicht.
2 Basis: Alle Befragten, die mind. ein Angebot einer Mobilitatsstation genutzt haben, n=358,
*nur Befragte, die ein Fahrrad besitzen, n=323, ** nur Befragte, die ein Auto besitzen, n=234

ege
urgalle.

Diisseldorf Nahe trifft Freiheit



Galle.

Am haufigsten wiinschen sich die Befragten mehr
tberdachte Fahrradbtigel und Fahrradstationen.

Ausweltung der Angebote

Uberdachte Fahrradstation E- Ladeséaule Nicht - uberdachte
Fahrradbugel (abgeschlossene Fahrradbugel
Abstellgarage)

Antwortmdglichkeit
ASonstigesit
und AVon kei
Bausteind (1
nicht dargestellt.

J
Reparatur [ |,
Station

Sharingstation Reparaturstation Carsharing Fahrradbugel fur
Lastenfahrréader

Frage: Winschen Sie sich von den folgenden Bausteinen mehr Angebote bzw. ein gréReres Angebot in lhrem Wohnumfeld?

25 Mehrfachnennung méglich Diisseldorf Nihe trifft Freiheit
Basis: Alle Befragten, n=546
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ege

uralle.
Eroffnungsfeiern sind am bekanntesten, die
Bekanntheit Beteiligungs - [ Informationsformate Aktive Teilnahme
Eroffnungsfeiern nach o Er6ffnungsfeiern nach
Projektabschlusst - 38% Projektabschluss? 1%
Bedarfsabfrage vor Projektstart via Bedarfsabfrage vor Projektstart via
QR-Code an Stele im Sommer 35% QR-Code an Stele im Sommer - 25%
20232 20232
Baustellenkommunikation im Vorfeld 28% Baustellenkommunikation im Vorfeld )
via Wurfsendung? via Wurfsendung?
1 Schinkelstraf3e, Bankstralle, Maria -und - Josef-Otten -Platz, Minsterplatz
2 SchinkelstraBe, BankstralRe, Maria -und - Josef-Otten -Platz, Schlo3stralRe , Minsterplatz
3 SchinkelstraBe, BankstralRe, Maria -und - Josef-Otten -Platz, Minsterplatz
Welche der folgenden Beteiligungs - und Informationsformate sind lhnen bekannt?
An welchen der Beteiligungs - und Informationsformaten haben Sie aktiv teilggnommen? - . . . .
27  Basis: Anwohnende der Mobilitatsstationen: n=370, Schinkelstral3e: n=79, Bankstrae: n=100, Diisseldorf Nihe trifft Freiheit

Maria -und - Josef-Otten -Platz: n=70, SchloBstraBe : n=65, Minsterplatz: n=44, Kunstakademie: n=12



ege

uralle.

Eroffnungsfeiern & Bedarfsabfrage kommen besonders
gut an.
Bewertung der Beteiligungs - und Informationsformate

m Sehr gut = Gut Befriedigend = Ausreichend = Mangelhaft ®m Ungenilgend OKann ich nicht beurteilen

@-Note
Bedarfsabfrage vor Projektstart via QR -Code 9% 4% 4% £ 2,2
Baustellenkommunikation im Vorfeld via
Wurfsendung 17% 6% 5% e 2,6
Frage: Wie bewerten Sie die Beteiligungs - und Informationsformate? . . . N .
28 Abgefragte Skala: Sehr gut, Gut, Befriedigend, Ausreichend, Mangelhaft, Ungeniigend, Kann ich nicht beurteilen Diisseldorf Nahe trifft Freiheit

Basis: Alle Befragten, die aktiv teilgenommen haben oder die Baustellenkommunikation wahrgenommen haben, n=157



Fazit

A

29

Die Evaluation der sechs Mobilitatsstationen zeigt insgesamt ein Uberwiegend
positives Gesamtbild

Besonders hohe Akzeptanz weisen die Stationen Kunstakademie, Schinkelstral3e,
Maria -und -Josef -Otten -Platz und Bankstral3e auf.
Die Mobilitatsstationen werden insgesamt gut angenommen und entfalten eine

positive Wirkung auf das Mobilitdtsverhalten

Gleichzeitig zeigt die Evaluation konkrete, standortspezifische Ansatzpunkte ftr
Verbesserungen , beispielsweise in den Bereichen Angebotsumfang,
Informationsangebote, Orientierung, kontinuierliche Pflege des Umfelds sowie
Ordnung des ruhenden Radverkehrs

ege
uralle.

Diisseldorf Nahe trifft Freiheit
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